
 Proiectul „Dezvoltarea unor soluţii informa�ce pentru pacienţii spitalelor din judeţul Harghita în vederea creării 
unei comunităţi digitale pentru o regiune inteligentă” are ca scop modernizarea și digitalizarea serviciilor medicale din 
cadrul Spitalului Judeţean de Urgenţă Miercurea-Ciuc și al Spitalului Municipal Odorheiu Secuiesc, prin implementarea 
unor soluţii digitale pentru pacienţi. Proiectul urmărește îmbunătăţirea accesului la informaţii și servicii medicale, 
eficien�zarea comunicării dintre pacienţi și unităţile sanitare, precum și crearea unei infrastructuri digitale moderne în 
domeniul sănătăţii. Prin implementarea proiectului va fi dezvoltată o pla�ormă digitală integrată des�nată pacienţilor, 
aparţinătorilor și partenerilor ins�tuţionali. Aceasta va include funcţionalităţi pentru accesul la informaţii medicale, 
programări online, ges�onarea documentelor și a istoricului medical în cadrul unui spaţiu personal virtual, precum și 
facilităţi de comunicare digitală cu unităţile sanitare. Proiectul prevede, de asemenea, dezvoltarea unei aplicaţii mobile, 
implementarea unui chatbot pentru furnizarea de informaţii și asistenţă u�lizatorilor, precum și realizarea unui sistem 
inteligent de registratură care va contribui la automa�zarea procesării documentelor și la eficien�zarea fluxurilor 
administra�ve din cadrul spitalelor. Ac�vităţile principale constau în achiziţia de echipamente și servicii IT, dezvoltarea și 
implementarea soluţiilor digitale, integrarea și testarea sistemelor informa�ce, instruirea u�lizatorilor, ac�vităţi de 
informare și publicitate, precum și managementul și monitorizarea proiectului.

Implementarea proiectului va contribui la creșterea calităţii serviciilor medicale, la simplificarea accesului pacienţilor la 
informaţii și servicii de sănătate și la dezvoltarea unei comunităţi digitale moderne în domeniul sănătăţii la nivelul judeţului 
Harghita. 
Pentru informaţii suplimentare, persoanele interesate se pot adresa UAT Judeţul Harghita și UAT Municipiul Odorheiu 
Secuiesc, partenere în cadrul proiectului la adresele www.hargitamegye.ro, www.udvarhely.ro sau prin email la 
info@hargitamegye.ro, office@udvarhely.ro .


